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Este material faz parte do contetido do programa de formacgéo "Gestdo e Empreendedorismo
nas Industrias Culturais e Criativas" para estudantes de BA e MA em artes e humanidades
(B&E) contendo 10 temas no total. Foi desenvolvido no ambito da Parceria Estratégica
Erasmus+ "FENICE - Fomentar o Empreendedorismo e a Inovagéo nas Industrias Culturais
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FENICE: Programa

Unidade 1: Compreender o Empreendedorismo nas ICC

Tema 1.1. Compreender as ICC. Colaboragdes Intersetoriais.

Tema 1.2. Criatividade e inovagdo. Responsabilidade e comportamento ético
Tema 1.3. Politicas e intuigdes culturais. Propriedade intelectual

Tema 1.4. Mentalidade e processo empreendedor.

Unidade 2: Pratica empreendedora — Concegao de um projeto empresarial nas
ICC

Tema 2.1: Projetar um negécio para as ICC: preparar um plano de negécios e um
pitch

Tema 2.2: A criagao de valor: valorizagdo econémica, de mercado e cultural de
produtos e servigos nas ICC

Tema 2.3: Mercado, concorréncia, consumo e branding nas ICC
Tema 2.4: Modelos de negécio, sistemas, parcerias
Tema 2.5: Gestao de equipas e gestao da mudanga nas ICC

Tema 2.6: Financiamento. Oportunidades e riscos

Pode encontrar mais informagdes na pagina: http://www.fenice-project.eu
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1 TEMA Resumo

O tema introduz a esséncia das industrias culturais e criativas (ICCs) e as suas
especificidades como uma area de atividade econémica em rapido desenvolvimento que
fomenta o crescimento econémico, a criagdo de emprego e as receitas de exportagdo ao
mesmo tempo que promove a inclusédo social, a diversidade cultural e o desenvolvimento
humano, especialmente a nivel local e regional. E dada ateng&o a interpretagdo das ICCs
como sectores interdisciplinares com elevado potencial de absorgao de conhecimentos, que
também prosperam em termos de recursos e patrimoénio locais.

2 TEMA Para Leitura

As industrias culturais e criativas sdo reconhecidas como motores de crescimento
inteligentes, sustentaveis e inclusivos para a Europa. Para além de contribuirem para o
crescimento econémico, fomentam a coeséo social e inovagdes, e criam empregos a nivel
local e regional, apesar dos desafios enfrentados pelas economias europeias na sequéncia
de orgamentos publicos restritivos pos-crise. Geram inovagdes ndo-tecnolégicas que mais
eficazmente fazem a ponte entre as prioridades de desenvolvimento social e econdémico.
Além disso, ha uma distingdo entre as industrias culturais e criativas que precisa de ser
considerada: as industrias culturais sdo determinadas regionalmente, prosperam com o0s
recursos locais e trazem valor as comunidades através da criagdo de empregos a nivel
regional e local; enquanto as industrias criativas se referem a economia global.

Publicidade Industrias Culturais

Arquitetura

Desenho
Moda Marcados de artes,

Entretenimento Artesanato Artes Centrais
ao VIv0. Filme Escolas de Artes
Fotografia Libratires Museus e Galerias
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Fonte: Tomczak, [Paulina & Stachowiak, Krzysztof. (2015). Location Patterns and Location
Factors in Cultural and Creative Industries. Quaestiones Geographicae. 34. 7-27.
10.1515/quageo-2015-0011.

Nas quatro décadas anteriores, as ICCs registaram um desenvolvimento extraordinario,
tornando-se num dos sectores mais dindmicos, com enormes possibilidades de
desenvolvimento, tanto em escopo como em dimensao.

As definigbes das industrias culturais e criativas sao varias. Aqui focaremos principalmente
as que séo aplicadas no contexto europeu - as da UNESCO, da Unido Europeia e de alguns
paises europeus com politicas mais articuladas nas ICC.

A definicdo de industrias criativas do Departamento de Cultura, Media e Desporto do Governo
do Reino Unido é: "As industrias que tém a sua origem na criatividade, habilidade e talento
individuais e que tém um potencial para a criagéo de riqueza e emprego através da geragéo
e exploragao da propriedade intelectual”.

A Unido Europeia considera as ICCs todas as industrias (grupos de entidades - empresas e
empresas) que pertencem aos sectores cultural e criativo (SCCs). Além disso, as SCCs sao
definidas como todos os sectores cujas atividades se baseiam em valores culturais, ou outras
expressdes artisticas criativas individuais ou coletivas (Proposta de Regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece o Programa Europa Criativa (2021 a
2027)). E reconhecido ao mais alto nivel politico que as ICCs em particular e as SCCs em
geral tém um valor econémico muito elevado, além de reforgarem a nogao de identidade
europeia, valores e patriménio partilhado, uma vez que sao intensivas em conhecimento e
talento, geram inovagdes e elevado crescimento, e proporcionam um nicho para o
empreendedorismo e 0 autoemprego, especialmente para os jovens.

Quando falamos de ICCs na Europa, temos de considerar que os sectores cultural e criativo
na Europa representam 4,4% do PIB da UE, que representam 12 milhdes de empregos a
tempo inteiro e 509 mil milhdes de euros em valor acrescentado ao PIB (papel de impulso
sobre o papel dos sectores cultural e criativo na inovagéo da industria europeia. Disponivel
em: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/cd264783-3977-11e9-8d04-
0laa75ed7lal/language-en/format-PDF/source-119795248 )

O que é que torna as ICCs um sector tdo agil e dinamico da economia? Acima de tudo, é a
interdisciplinaridade que permite que estas se mantenham por si proprias, mas também que
se agarrem a qualquer outro sector que esteja a crescer e, a0 promoverem 0s outros sectores,
elas préprias também crescem.

A UNESCO define as industrias culturais e criativas (ICCs) como "sectores de atividade
organizada cujo objetivo principal é a produgéo ou reprodugéo, promogao, distribuigdo e/ou
comercializagéo de bens, servigos e atividades de natureza cultural, artistica ou relacionada
com o patriménio". (UNESCO, 2015). Esta definicdo inclui ndo s6 os produtos finais da
criatividade humana, mas também toda a cadeia de atividades de apoio que sdo necessarias
para apoiar a criagdo, produgdo e distribuicdo de produtos criativos, como artesanato,
produgao alimentar, impresséao, ou radiodifusdo.
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As ICCs aparecem em diversas formas:

o o 0] o

HERITAGE ARTS MEDIA FUNCTIONAL CREATIONS
Traditional cultural Visual arts Publishing and printed Design
expressions painting media inferior
art crafts sculpture books graphic
festivals antique newspapers fashion
celebrations photography press and other publications 1ewellery
etc. toys
Cultural sites Performing arts Audio-visuals Creative services
histoncal monuments live music film architecture
museums theatre television advertising
libranes dance and radio broadcasting creative R&D
archives opera cultural services
etc puppetry digital services etc.
CIrcus
etc.
New media
digitalized content
software
video games
animations etc

Fonte: Northern Future Forum: https://www.nff2015.is/themes/creative-industries-growth-
engine-for-the-future/

As ICCs tém um papel importante a desempenhar na quarta revolugéo industrial e na Internet
das coisas que resultaram da transformacéo digital da sociedade moderna (conhecida como
Industria 4.0). Esta conotacdo é ainda mais importante no contexto da economia da
experiéncia, na qual o bem e os servigos séo valorizados com base na experiéncia que criam
para os clientes (Pine and Gillmor, 1998). A cadeia de criagdo de valor nas ICCs define em
grande medida o processo de monetizagdo de um/os resultados de atividades criativas
humanas e a sua transformagéo em produtos comercializaveis cujo consumo depende muito
do envolvimento e interpretagéo por parte dos clientes (ou seja, das experiéncias criadas).

A complexidade das ICCs torna a sua definicdo um desafio, especialmente ao definir
processos tipicos na industria, equipas tipicas, ou objetivos de produgao tipicos. E por isso
que é extremamente importante compreender o ramo especifico das industrias criativas em
que se pretende envolver, para se poder também desenvolver com sucesso o lado
empresarial do empreendimento.

As ICCs fornecem plataformas nas quais os artistas implementam as suas ideias criativas,
frequentemente combinadas com outros criadores, a fim de produzir um produto cultural, ou
servigo que tenha valor acrescentado para o consumidor/cliente. Isto significa que a produgéo
criativa precisa de ser acompanhada com sentido empresarial, integragcdo com outros
sectores (por exemplo, a hospitalidade), boa organizagéo e rede de contactos adequada.
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The creative industries value chain:
where and how is wealth created.
1.BEGINNINGS:

3. AUDIENCE - the idea, the context, the rich hentage, the project
RECEPTION: funds and finance for development, promotion,
Journalists. trade recording and exhibition
Journals, festival
commentary, awards,

2. PRODUCTION:

- the people, the processes,

academies the sites of productions, the
facilities, the equipment and
The value suppliers, the designers
4. DELIVERY chain
MECHANISMS:

3. CIRCULATION/
DISTRIBUTION

Distributors, agents, marketers
& intermediaries,

Exhibitors, broadcasters,
retail outlets, live venues,
performance spaces,

gallery/ exhibition spaces

Core Problems: absence of business savvy, poor integration with other economic sectors
(tourism), lack of appropriate training and mentoring support specifically for arts and culture
managers, administrators and programming staff, poor organisation, lack of clustering and
inadequate networking

Fonte: Value chain analysis used in Gauteng 's Cultural Industry Development Framework, SA, 2005

Numero de organizagdes relacionadas com as ICCs, por sector das ICCs:

@® Heritage

@ Archives (0,3%)

@ Libraries (4,5%)

@ Book & Press

@ Visual Arts

@ Performing Arts

@ Audiovisual & Multimedia

@ Architecture (2,1%)
Advertising (3,3%)

@ Art Crafts (0,6%)

@ Other (1,1%)

Fonte: SACCI analysis of the European Transparency Register 2019:
https://ec.europa.eu/transparencyregister, checked on 11/22/2019.



Os esforgos para construir uma economia inteligente na Europa visam melhorar a
competitividade, mantendo ao mesmo tempo o modelo de economia social de mercado e a
utilizacdo eficiente dos recursos. A parte principal dos esforgos para encorajar a inovagéo
centra-se na utilizagcdo do potencial de inovagao existente na UE. Em primeiro lugar, € um
enorme mercado interno, mas também investigadores, empresarios e empresas altamente
qualificados e vantagens Unicas em termos de valores, tradi¢cdes e diversidade.

As industrias diversificam-se e desenvolvem-se em paralelo com os novos desafios para
satisfazer as necessidades e desejos cada vez mais fragmentados dos seres humanos
modernos de formas individuais de comunicagéo, relaxamento e recreagéo, empatia com a
natureza, para consumir valores e patrimoénio cultural, explorar novas culturas e territorios e
assim por diante. As organiza¢des com diferentes competéncias dependem cada vez mais
dos servigos e da cooperagdo com empresas criativas para atualizar os seus produtos e
servigos e adquirir uma nova abordagem aos seus clientes e parceiros. Dai a interligagédo das
ICCs com os sectores das comunicagdes, viagens e turismo, educagao, investigacéo, etc.

As industrias criativas ndo s&o apenas inovadoras em si mesmas, mas sao uma importante
forca motriz das inovagdes nas industrias ndo criativas. O apoio a inclusdo de empresas do
sector criativo em projetos experimentais conduz frequentemente a mais inovagoes. Isto
acontece porque os fornecedores de servigos criativos tendem a ajudar as empresas a
desenvolver produtos e servigos mais orientados para o mercado e para o cliente.

As principais caracteristicas das ICCs que as tornam indispensaveis para o desenvolvimento
das sociedades modernas referem-se ao seguinte:

- Baseadas na arte e na cultura e ndo baseadas na utilidade

- Confiar na criatividade, criagdo e co-criagado - isto torna-as altamente resistentes a
automatizacdo e os empregos que existem nestas industrias sdo susceptiveis de
prevalecer paralelamente a automatizagao das outras areas da vida;

- Ocorrem sob a forma de parcerias ad hoc entre criadores individuais - isto torna a
parceria criativa versatil e altamente produtiva de novas ideias e obras, mas também
muito vulneravel de uma perspectiva organizacional e econdémica, uma vez que
prevalece o trabalho baseado em projectos;

- Cria novas solugdes/inovagdes nos outros sectores da economia;

- Confiar no trabalho em rede, partilha e agrupamento;

- Promover a coeséo e a inclusdo social com base em valores, atitudes, conhecimentos,
crengas, etc. partilhados;

- Criar experiéncias e valores e sensagdes pessoais individuais para cada consumidor;

- Permear todos os outros sectores da economia - tanto com como sem digitalizagao;

- Estdo mais directamente ligados ao turismo (pois muitas vezes geram o nucleo dos
produtos turisticos), a recreagéo e a educagédo, mas com o avango do VR e do AR e
a Internet das coisas, entrelagam-se em todo o lado;

- S&o esperados para impulsionar solugdes para os desafios globais, regionais e locais
gue as sociedades modernas enfrentam.
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