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Modelos e sistemas de negoécio como vantagem
competitiva

"Um modelo de negdécio é uma ferramenta
conceptual que contém um conjunto de objetos,

Modelo de negécio conceitos e as suas relacdes com o objetivo de
expressar a logica empresarial de uma empresa
= COMo 0s especifica.

. ern.pres_arlos Por conseguinte, devemos considerar que

individuais e/ou conceitos e relacdes permitem uma descricdo e
empresas criam e representacao simplificada de que valor é

entregam valor e fornecido aos clientes, como isso é feito e com que
como geram lucro consequéncias financeiras". .

(Osterwalder, Pigneur, & Tucci, 2010)
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Modelos e sistemas de negoécio como vantagem
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Source: (Osterwalder & Pigneur, Business Model Generation, 2010)
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Modelos de negoécio nas SCCs e ICCs

e Cinema
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e Sector editorial
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Especificidades das ICCs e geracao de valor

Baseados em valores culturais ou artisticos e outras expressoes
criativas individuais ou colectivas

Os bens e servicos sao criados através da criatividade individual,
habilidade e talento => confianca em bens intangiveis

A singularidade do produto => depende da percepcao individual

A geracao de valor pode ser um processo coletivo e as parcerias
desempenham um papel vital

As receitas sao geradas pela explora¢ao da propriedade intelectual

O consumo é activo => participacao
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Especificidades das ICCs e geracao de valor

* Os modelos de negdcio nas ICCls
referem-se ao processo de criacao e
venda de significado em vez de producao
eficiente de bens ou servicos que podem
resolver um problema.

* As empresas nas ICCs nao sao
predominantemente de capital intensivo ‘
ou de conhecimento intensivo, mas sim

simbolos intensivos. ®
(Lawrence & Phillips, 2002) O
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Modelos de negocio e criacao de valor acrescentado

* As empresas decidem trabalhar em
conjunto e escolher uma estratégia
empresarial eficaz a fim de criar valor
para todos os intervenientes no
negocio

e As parcerias comerciais criam valor

acrescentado para os modelos
empresariais.

* As parcerias e o trabalho em rede sao
uma caracteristica essencial das ICCs
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Parcerias de negocios

Z  Uma parceria empresarial é uma relagao entre dois, ou mais, empresarios
ou entidades empresariais, que € estabelecida por um acordo.

Z  Os investimentos dos parceiros numa parceria empresarial dependem,
consequentemente, dos possiveis beneficios futuros.

& As parcerias podem ser formais e permanentes - ou seja, passar através de
registos juridicos - ou informais e ad hoc - ou seja, criadas para um fim ou
projeto especifico.

% Nas ICCs, as parcerias ad hoc sao mais comuns, pois a maioria dos agentes
aqui sao artistas individuais (empresarios em nome individual) ou
microempresas.
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Parcerias comerciais e modelos de negoécio de ligacao

& As parcerias sao geralmente constituidas numa base voluntaria

g Uma parceria empresarial € um instrumento pratico para proporcionar
valor acrescentado a todas as partes envolvidas, o que produz valor
adicional para os diferentes modelos empresariais em que estio @

envolvidos
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Concepcao de oportunidades de parceria. Inovacao.

% O modelo empresarial garante a
contribuicao dos empresarios para Sma“ BUGineéé
uma entidade empresarial, como a P N E—
criacdo de novos produtos, como
parte do processo de fornecimento
de valor acrescentado aos produtos
criados no processo, ou através da
colaboracao em varios contextos.

& O poder da inovacao através de parcerias nao é utilizado em todo o seu
potencial. As parcerias sao geralmente realizadas para melhorar os modelos
empresariais existentes ou estabelecer novos modelos no mercado das CCl.
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